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Agenda
* Uber mich :S Vortrag vom 19. Jan. 2022
* Uber die Spitex im Allgemeinen Seniorenrat Dietikon

 Uber die RegioSpitex Limmattal

* Wer kann Spitexleistungen anfordern?

* Wie wird der Pflegebedarf festgelegt?

* Welche Leistungen erbringt die Spitex?

* Was kostet die Spitex und wie wird sie finanziert?

* Gibt es auch Grenzen im Leistungsangebot?
* Welche Leistungen haben Vereinsmitglieder?

* Fragen
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Uber mich
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Manfred S. Hertach

* Geschaftsleiter RegioSpitex Limmattal seit Mai 2020

* Gelernter Pflegefachmann DN2 / HF
* Dipl. Experte Anasthesie und Dipl. Rettungssanitater
e Studium in

* Health Care Management

e  Wirtschaftspsychologie

e Urspringlich aus Zurich ZH

* Pflegeausbildung am Theodosianum Schlieren
*  Wohnhaft in Kolliken AG

* Vater von 4 Kindern



«Wer oder was» ist die Spitex?

«Der Begriff Spitex steht fur Spital externe Pflege, also
Hilfe, Betreuung, Begleitung und Beratung ausserhalb eines
Krankenhauses oder Heims. Die Mitarbeitenden erbringen
Ihre Leistungen bei den Pflegebedlirftigen zu Hause und
ermoglichen ihnen, in der vertrauten Umgebung zu bleiben.
Spitex ist kein geschlitzter Begriff.»

(Quelle: comparis.ch/leben-im-alter)
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Geschichtliche Entwicklung der gemeinnutzigen Spitex

20er 8oer g Il; I“T E X
A Jahre
1960 \; 1995

Quelle: annaschwestern.ch Quelle: annaschwestern.ch Quelle: Spitex Luzern Quelle: RegioSpitex Limmattal
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Uber die RegioSpitex Limmattal s

* Seit der Fusion der Spitexvereine Urdorf,
Schlieren und Dietikon im Jahr 2008 als

RegioSpitex Limmattal organisiert

* Gemeinnutzige offentliche Spitex
(NPO = nicht profitorientiert)

¢ Rechtsform: Verein

* Rund 100 Mitarbeitende

¢ Uber 1000 Kunden

* (Ca. 260 Einsatze pro Tag

* (Ca. 52’000 Einsatzstunden pro Jahr
* Jahresumsatz von tber 7 Mio. CHF
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Spitex Statistik Kanton Zurich und Schweiz
RegioSpitex Limmattal Kanton Zurich Schweiz
Anzahl Mitarbeitende 100 5173 40°256
Anzahl Kunden 1000 35’674 g0

(insgesamt 420°793%*)

Einsatzstunden 52’000 h 1’073’366 h 17°900’000 h

Umsatz in CHF 7 Mio. 325.3 Mio. 2.2 Mia.

Quelle: Spitexverband Schweiz / Spitexverband Ziirich
*) Rund 78% aller Spitex Kunden/innen werden durch NPO-Spitexorganisationen versorgt
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Uber uns: Geschiftsleitung und Vorstand

GESCHAFTSLEITUNG

Manfred S. Hertach
Geschaftsleiter

Silvia Zahner
Bereichsleiterin Zentrale Dienste

Nadine Késer
Bereichsleiterin Kerndienste
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Vereinsvorstand

Jiirg Brandli
Prasident

Pius Meier
Informatik, Vizeprasident

Dr. med. René Schmid
Medizin und Pflege

Dr. Philippe Widmer

Finanzen

Dr. Jeannette Wibmer

Recht

Dr. Rolf Schaeren
Stadtrat Dietikon

Uberall fir alle
/ SPITEX
RegioSpitex

Limmattal

Christian Meier
Stadtrat Schlieren

Andreas Herren
Gemeinderat Urdorf
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Die Geschaftsleitung der RegioSpitex Limmattal

Manfred S. Hertach

Geschaftsleiter Silvia Zahner

Bereichsleiterin Zentrale Dienste
Stv. Geschaftsleiterin

Nadine Kaser
Bereichsleiterin Kerndienste
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Organisation Pflege und Betreuung

Team Dietikon
Jorg Mlyneck

Team

Psychiatrie
Kathrin Ernst

Team Schlieren
Miriam Salierno

Team

Hauswirtschaft
Eveline Schenk

Team Urdorf

Lea Carfora
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Team Pool und
Nachtspitex

Ellaine Dale
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GEMEINDE
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Uberall fur alle

SPITEX
Unsere 100 engagierten und qualifizierten S S
Mitarbeitenden gehen empathisch und professionell —
auf lhre Bediirfnisse ein. Bei Bedarf, rund um die Uhr. 043 322 3090
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Unsere Geschaftsstelle im Herzen von Dietikon

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)



Uberall fir alle
/ SPITEX
RegioSpitex

Fur unsere Kunden fahren wir pro Jahr etwa Sx um die Welt!

l" ’%ﬂ
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Uberall fiir alle

Wegzeiten konnen nicht verrechnet werden!
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Besuchen Sie uns auch online: www.regiospitex.ch e
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Einblicke hinter die Kulissen im RSL-Blog R

Basic Life Support Schulungen in der RegioSpitex Limmattal / SPITEX

RegioSpitex
An mehreren internen 1 werden alle Mitarbeitende der RegioSpitex Limmattal in Hmmantat
Basic Life Support (Reanimation und Nothilfe) sowie im Umgang mit dem automatischen

externen Defibrillator (AED) geschult. Die Kurse werden durch Stefanie Stiicheli von der
Firma reaktion.ch durchgefiihrt. Stefanie Stiicheli ist als Dipl. Rettungssanitaterin HF und
Dipl. Expertin Andsthesiepflege NDS HF sowie zertifizierte BLS-AED-Instruktorin (SRC) die

L [}
B I o g kompetente und bereits langjahrige Weiterbildungspartnerin der RegioSpitex Limmattal. www. re g l os p l ex . c

Der RegioSpitex Limmattal ist es ein grosses Anli dass alle Mitar den (unabhéngig
von ihrer Funktion und Qualifikation) in medizinischen Notfallsituationen richtig reagieren
konnen. Dies natirlich primar zur Sicherheit unserer Kundinnen und Kunden. Eine regel-
massige Auffrischung im Bereich der lebensrettenden Sofortmassnahmen macht aber auch
sonst Sinn, weil man auch ausserhalb des Berufslebens jederzeit und unerwartet in Notfall-
November 2021 situationen geraten kann, in denen man froh ist um dieses Wissen und Kénnen.

In Kleingruppen wurden die aktuellen Richtlinien und Techniken angeschaut. Im Anschluss
wurde dann an Reanimationspuppen und mit ‘unscharfen’ Ubungs-AED’s trainiert.

Oberall fiir alle

Personalrekrutierung in der RegioSpitex Limmattal SPITEX

RegioSpitex
Limmattal

Die Rekrutierung von qualifiziertem Fachpersonal im Gesundheitswesen gestaltet sich oftmals
schwierig und offene Stellen bleiben teilweise auch tber eine gewisse Zeit unbesetzt.

S
v
““w‘““l\ B I o g

Oktober 2021

Auch die RegioSpitex Limmattal ist immer wieder auf der Suche nach neuen Talenten, die bei
uns arbeiten moéchten. Sobald eine Vakanz vorhanden ist, setzen wir alle Hebel in Bewegung,
um wieder qualifiziertes Fachpersonal zu finden. Manchmal entsteht eine Vakanz auch
aufgrund des Wachstums, welches die RegioSpitex Limmattal kontinuierliche verzeichnet.
Glucklicherweise erhalten wir in der Regel auf jede Stellenausschreibung gute Bewerbungs-
dossiers. Uns ist sehr wichtig, dass wir nicht einfach irgend eine Person rekrutieren, sondern
dass diese einerseits Uber die erforderlichen Kompetenzen verfiigt und andererseits als
Kollegin oder Kollege zu unserem Betrieb und ins Team passt.

www.regiospitex.ch

Im September 2021 fand deshalb in Kooperation mit der Plattform professional.ch ein
Videodreh statt. Der Kurzfilm ist Teil der HR-Strategie im Bereich der Personalrekrutierung. Wir
haben den Videodreh geplant und begleitet. Mitarbeitende der RegioSpitex Limmattal haben
im Film mitgewirkt und sich als Interviewpartner zur Verfigung gestellt. Wir méchten mit
diesem Video den Bewerbenden einen authentischen Einblick in den Arbeitsalltag unserer
Mitarbeitenden geben und auf die Vorziige einer Anstellung bei uns hinweisen. Wir sind
uberzeugt, dass die RegioSpitex Limmattal eine moderne und innovative Arbeitgeberin ist,
FATR IR CTE TS CHLI welche ihren Mitarbeitenden unter anderem die Maglichkeit gibt, den Arbeitsalltag sowie das
Privatleben optimal zu vereinen. Ebenso fordert die RegioSpitex Limmattal die Mitarbeitenden
in ihren Fahigkeiten und unterstiitzt diese bei Aus- und Weiterbildungen. Wir setzten uns auch
fur Teilzeitarbeitsplatze, fixe Arbeitstage und Wunscharbeitszeitmodelle ein.

Jeden Monat publizieren wir
einen Beitrag im RSL-Blog...!

(P) professional.ch

@ P Wir hoffen, mit unserem Konzept auch weiterhin die richtigen Mitarbeitenden zu finden und
= d v o freuen uns schon jetzt auf die zukiinftige Zusammenarbeit.

(&) i ekt Sab e

3 = i g % = : Bereichsleiterin HR-Managerin
www.regiospitex.ch Nadine Kaser, Bereichsleiterin Kerndienste | Sabrina Haller, HR Managerin Kerndienste =
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Engagiert in der Aus- und Weiterbildung R

)7

Home Angebot Portrait Jobs Ausbildung RSLBlog Coronavirus

&

Eine Ausbildung bei der RegioSpitex
Limmattal - Die sinnvolle Berufswahl fir
engagierte Menschen

Kontakt und weitere Infos:
RegioSpitex Limmattal

Ausbildungsverantwortliche

Die RegioSpitex Limmattal ist ein moderner und attraktiver Frau Iscbelle Zahnd
Lehrbetrieb und bietet Ausbildungen in folgenden Zircherstrasse 48
Gesundheitsberufen an: 8953 Dietikon

o Dipl. Pflegefachfrau / Pflegefachmann HF 90

o Fachfrau / Fachmann Gesundheit (FaGe) F043 322 30 31

isabelle.zahnd@regiospitex.ch

o Assistentin / Assistent Gesundheit und Soziales (AGS)

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)



Uberall fir alle
/’ SPITEX
RegioSpitex

Die RegioSpitex Limmattal...eine attraktive Arbeitgeberin

» Zeitgemasse Anstellungsbedingungen

* Flexible Arbeitsmodelle fiir die Vereinbarkeit
von Familie, Beruf und Studium

* Grosszugige Sozialleistungen

* Moderne Infrastruktur und digitale Arbeits-
umgebung

* Entwicklungsmoglichkeiten sowie ein breites
Aus- und Weiterbildungsangebot
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Mit unseren Partnern im regionalen Gesundheitssystem

Limmattal
pflegen wir eine intensive Zusammenarbeit und sind
www.regiospitex.ch
eng vernetzt. 0433223030
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spitallimmattal

AZW

Unseren Patientinnen und

Patienten bieten wir qualitativ

hochstehende und
e Medizin

INTERNATIONAL
RESCUE CARD

S0S 144

Rundumschutz fir Rettung,
Bergung, Repatriierung und
Reise

ZUWEISER & ARZTE JOBS & KARRIERE

Aufenthalt Fachbereiche

Zentren Fochkrafte Pflegeze

Unsere Partner

med/X

limmimed

mediX limmimed

Das Gesundheitsnetz von
fortschrittlichen Arztinnen und
Arzten aus dem Limmattal - fir
Patientinnen und Patienten im
Hausarztmodell

> Mehr

uroviva

SPITAL LIMMATTAL

Uroviva

verbindet urologische
Kompetenz,
Einfuhlungsvermdgen und
hnlichen

Patientenservice

aussergey

2 MEDVADIS
ARZTEZENTREN

Medvadis

Fir eine starke drzteeigene
Grundversorgung im Limmattal

ZURZACHCare

ZURZACH Care

ZURZACH Care steht in der
Deutschschweiz fur erstklassige
medizinische Rehabilitation,
Pravention sowie soziale und
berufliche Reintegration

~> Mehr
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RegioSpitex Limmattal

Die RegioSpitex Limmattal ist
ein wichtiger Partner in der
Gesundheitsversorgung

Die RegioSpitex im Gesundheitsnetzwerk Limmattal

In lhrer Nahe
und auch zu
«Coronazeiten»
immer fur Sie da.

Ihre Gesundheitsversorger
im Limmattal sind wieder
uneingeschrankt fir Sie da.

Wir behandeln und betreven
Sie in gewohnt sicherer Umgebung.

ol

s e B

Uberall fur alle
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RegioSpitex
Limmattal




Partner des spifo

E

limmattal

REGIOSPITEX LMMATTAL

N WICHTIGER PARTNER DES

S

PITALS LIMMATTAL

Die RegioSpitex Limmattal nahm am 1. Juli 2008 offiziell
ihren Betrieb auf und |&ste die zuvor selbststéndigen
Spitex-Organisationen Dietikon, Schlieren und Urdorf ab.

Im

Rahmen der Leistungsvereinbarungen mit den drei

Tragergemeinden gewdbhrleisten wir in unserem Einzugs-
gebiet die Versorgungssicherheit der ambulanten Pflege

un

d Betreuung der rund 56’000 Einwohner.

Quelle: LIMMlinside — Spital Limmattal , Ausgabe Dezember 2020
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Uberall fur alle

__________________ SPITEX

SPITEX / RegioSpitex
das Original Limmattal

Wer kontrolliert,
ob alles sitzt?

regiospitex.ch

Kurzeinsatze fur Luca Bernasconi 043 322 30 30

gibt es nur bei uns.
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Unterschiede NPO und private Spitex
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Quelle: Spitex Statistik 2020 — Spitexverband Zirich
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Gemeinnutzige Organisationen
werden anzahlmassig weniger:

Fusionen fiir eine kosteneffiziente
und qualitativ hochstehende
Gesundheitsversorgung!
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Unterschiede NPO und private Spitex

Offentliche, Private Spitex
nicht profitorientierte Spitex (NPO) P

Leistungsauftrag mit Gemeinde JA NEIN
Versorgungspflicht JA NEIN

Mitglied kantonaler Spitexverband JA NEIN
Betriebsbewilligung JA JA
Leistungsangebot Alle ambulanten Leistungen Abhangig von der Organisation
Patientenbeteiligung Keine Unterschiede, abhangig von der kantonalen Regelung
Restkostenfinanzierung JA NEIN
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Unterschiede NPO und private Spitex

Im Gegensatz zu den privaten Spitexanbietern, haben
offentliche Spitexorganisationen einen verbindlichen

Leistungsauftrag und sind dadurch verpflichtet, alle
Kundinnen und Kunden innerhalb von 24 Stunden zu

versorgen.

Dadurch erbringen die offentlichen Spitexorganisationen
auch viele Einsatze, die nicht kostendeckend sind.
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Organisations- und Leistungswachstum

Verrechnete pflegerische und hauswirtschaftliche Stunden seit 2011

55000

50000

45000

40000

35000

30000 1

| 1 1 1 1 |

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

(Quelle: Geschaftsbericht RegioSpitex Limmattal 2019)
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JAHR

20M
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019

STUNDEN

38'790
39'824
36'962
3611
38'352
41182
43207
49'239
50'985
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Entwicklung Vollzeitstellen Mitarbeitende seit 2011

65.00

60.00

55.00

50.00

45.00

40.00

35.00

1

1

1

1

1

1
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201

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

Limmattal
JAHR VOLLZEIT-
STELLEN
2011 36.60
2012 39.90
2013 37.90
2014 38.05
2015 41.60
2016 47.90
2017 48,60
2018 57.61
2019 61.50

Bei den Vollzeitstellen sind die
Lernenden nicht berlcksichtigt.
2019 waren es 4 Lernende.



Wer darf Spitexleistungen anfordern?

«Die Spitex steht allen Menschen zur Verfligung, die zu
Hause auf Unterstitzung angewiesen sind.

Massgebend fir einen Einsatz sind Notwendigkeit und ein
abgeklarter Bedarf. Die Bedarfsabklarung erfolgt liber
die Spitex-Organisation beim Kunden / der Kundin vor Ort.»

(Quelle: Spitexverband Schweiz)

Quelle: RegioSpitex Limmattal
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Bedarfsabklarung in der Spitex

«Die Krankenpflege-Leistungsverordnung (KLV)
verlangt eine umfassende Bedarfsermittlung.
Diese umfasst die Beurteilung der Gesamt-
situation sowie die Abkldrung des Umfeldes
und des individuellen Pflege- und Hilfebedarfs
der Klientin, des Klienten. »

(Quelle: Spitexverband Schweiz)

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)
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§)) interRAI
interRAI Assessment-Instrument
interRAI Home Care Schweiz

(interRAI HC,,..i.)
Bedarfsabklarungsinstrument

und Handbuch

Deutschsprachige Ausgabe fiir die Schweiz



Anmeldung und Erfassung des Pflegebedarfs

OPAN’ Y — V\

SPITEX AG | : $) interrAI”
$ interrAI"

Arztzeugnis Spitexanmeldung : Ersteinsatz und Arzt- und Regelmassige
Bedarfsabklarung Krankenkassen- Bedarfsuberprifung
\ (interRAl) freigabe (interRAl) /
N\ 7/

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)



Abklarung und Beratung (KLV - A) 7

Zur Abklarung und Beratung zahlen z.B.:

 Individuelle Einschatzung der Situation (Bedarfsabklarung)
« Beratung und Instruktion von Kunden und Angehorigen

« Erarbeiten gemeinsamer Ziele und Massnahmen

- Beratung Uber weitere Hilfsangebote

« Steuerung des Pflegeprozesses

®) interRAI™

un : eg/m. |
« Regelmassige Uberprufung des Pflegebedarfs , o —

Quelle: RegioSpitex Limmattal

Abklarung und Beratung erfolgt durch diplomiertes und erfahrenes Pflegepersonal. Fir die Bedarfs-
abklarung werden nur Mitarbeitende mit einer Zusatzausbildung in interRAIl eingesetzt!
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Behandlungspflege (KLV - B)

Zur Behandlungspflege zahlen z.B.:

 Medikamente bereitstellen, verabreichen und kontrollieren
(inkl. Injektionen und Infusionen)

* Wundversorgung und Verbandwechsel

* Blutentnahmen

- Kathetereinlagen und -pflege

- Vitalwerte messen (Blutdruck, Blutzucker, etc.)

* etc.

Quelle: RegioSpitex Limmattal

Die Behandlungspflege erfolgt je nach Tatigkeit durch diplomiertes Pflegepersonal, Fachangestellte
Gesundheit EFZ oder Assistenten/innen Gesundheit und Soziales!
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Grundpfilege (KLV - C)

Zur Grundpflege zahlen z.B.:

Hilfe bei der Korperpflege, beim Baden und Duschen
Hilfe beim Essen und Trinken

Unterstutzung beim Toilettengang

Hilfe bei der Mobilisation

Kompressionsstrimpfe an- und ausziehen

etc.

Quelle: RegioSpitex Limmattal

Die Grundpflege erfolgt je nach Tatigkeit durch Fachangestellte Gesundheit EFZ, Assistenten/innen
Gesundheit und Soziales oder Pflegehilfen!

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)



Psychosoziale Leistungen (KLV A - C)

Zum Angebot der Psychiatrie-Spitex zahlen z.B.: PSYCHIATRISCHE PFLEGE

K

SPITEX

RegioSpitex
Limmattal

* Nachbetreuung nach Klinikaufenthalten

* Unterstutzung beim Aufbau und der Erhaltung einer
geeigneten Tagesstruktur

 Hilfe beim Abbau von Angstgeflihlen

« Unterstltzung in Krisensituationen

« Sicherstellen von medikamentosen Behandlungen

* etc.

Quelle: RegioSpitex Limmattal

Die Psychiatrie-Spitex wird durch speziell ausgebildete und erfahrene dipl. Pflegefachpersonen oder
Fachangestellten Gesundheit EFZ mit Schwerpunkt Psychiatrie sichergestellt!

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)
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Nachtspitex (KLV A - C)

Typische Nachtspitexleistungen sind z.B.:

Dekubitusprophylaxe (umlagern)

Begleitung und Unterstitzung in Krisensituationen und
wahrend des Sterbens (Palliative Pflege)

Verabreichen von Schmerzmedikamenten und
Infusionstherapien

Kontrollbesuche zur Unterstutzung und Entlastung von
pflegenden Angehdorigen

24 Stunden-Erreichbarkeit fur bestehende Kunden/innen
etc.

Quelle: RegioSpitex Limmattal

Die Nachtspitex wird durch diplomiertes und erfahrenes Pflegepersonal sichergestelit!

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)



Hauswirtschaftliche Leistungen (NKLV)

Zur Unterstutzung im Haushalt bieten wir z.B. folgende
Leistungen an:

« Allgemeine Hilfe im Haushalt

« Unterstutzung beim Einkaufen

- Botengange

* Reinigungsaufgaben (Wochenkehr)
* Vermittlung von weiteren Diensten oder Organisationen

* etc.

Quelle: RegioSpitex Limmattal

Fur die Hauswirtschaft steht ein eigenes Team mit kompetenten Hauswirtschafts-Mitarbeitenden bereit!

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)
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Die meisten Leistungen lassen sich kombinieren. In der Nachtspitex
konnen jedoch keine hauswirtschaftlichen Leistungen erbracht werden.

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)
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Verschiedene fachverantwortliche Spezialisten/innen

"~ Wundspezialistinnen

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)
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Kooperationen mit externen Spezialisten / innen

allia
VIivQa

lhre Lebensqualitat ist
unser Ziel

Wir pflegen und begleiten Menschen, die
an einer unheilbaren Krankheit leiden, in
ihrem Zuhause. Wir lindern komplexe
Symptome und bieten dem ganzen Umfeld
mehr Sicherheit - auch den Angehérigen.

[
_ Ukispex

Kinder-Spitex Kanton Ziirich

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)



~ wabe /
3 achen und Begleiten
h attal Kranker und Sterbender .

Wer wir sind Was wir tun Begleiterin/Begleiter Netzwerke Spende Kontakt

S_ Mit wachem Auge und offenem
——_ \ Heérzen im Dienste des Nachsten

Wir wachen, begleiten, entlasten, beraten und sind prasentin den letzten oder
schweren Stunden des Lebens.

Unsere Ei iete sind das Lil Furttal und Wehntal.

wabe plus
Ein Angebot fir Menschen mit Demenz

Info: wabe plus.pdf

Trauertreff wabe
jeden 1. Mittwoch im Monat

Info: Trauertreff.pdf

AKTUELL

www.wabe-limmattal.ch

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)
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Weitere wichtige Partnerschaften

VereinKM% Mobilitatshilfe

Achselstiitzen, Beinstiitze zu Rollstuhl
Krankenmobilien Limmattal (winkelverstellbar), Eispick, Gehbackli,
8953 Dietikon i i for
ge,
Kriicken, Kriicken, Rollator, Rollstuhl,
Rollstuhlkissen, Sockenanziehhilfe,
Tischplatte fiir Rollstuhl, Vierfuss-Stock

Unsere Dienstleistung:
Vermietung, Verkauf und Reparatur von
Gegenstanden zur Alltagserleichterung und
Krankenpflege. Sonstiges

i Hochstuhl, Infr p

Badehilfen

Badelift, Badewannensitz, Duschbrett,
Duschhocker, Duschstuhl (mit Riicken- und
Armlehnen), Einstiegshilfen

Bei Artikeln, die wir selber nicht fiihren, kann
Ihnen unsere Verwalterin weiterhelfen.

Toilettenhilfe

Bettschiissel mit Deckel, Bidet-Einsatz fir WC,
Nachtstuhl, Toilettenhilfe, Urinflasche,
WC-Aufsatz

Lagerungshilfe

Antidecubitus Betteinlage (Fell),
Lagerungskissen, Matratze superweich (inkl.
M hutz), i

Sitzring, Venenkissen

Pflegehilfe
Aufrichtehilfe, Aufzugbiigel, Bettbogen,

", Dr
Krankentisch, Rutschbrett, Trittgeréat
(Bettvelo)

Uberall fiir alle

SPITEX

RegioSpitex
Limmattal

Anmeldeformular

O 1ch méchte gerne Mitglied werden. Als
Mitglied bezahle ich einen Jahresbeitrag
von Fr. 40.00 und bin an der
Vereinsversammlung stimm- und
wabhlberechtigt.

O ich méchte gerne Gonner werden. Als
Gonner bezahle ich jahrlich mindestens
Fr. 40.00.
Ich bin an der Vereinsversammlung nicht
stimm- und wahlberechtigt.

Mitglieder und Gonner kénnen nach einer
Wartefrist von einem Jahr Krankenmobilien zu
i ihen und
erhalten einen Rabatt auf den Kaufpreis.

Name:.

Vorl

Adresse:

E-Mail/Telefon

Datum:

Unterschrift:

Senden an:
Frau Margrith Stahli, Berlistrasse 11b,
8953 Dietikon

www.krankenmobilien-limmattal.ch

Weitere wichtige Partner und Anlaufstellen finden Sie auf unserer Website unter der Rubrik «Links»



T
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@ ; Leistungsbeziiger. (Kunde/in)
.“ @‘ &
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Verteilung der Pflegekosten im Kanton Zurich

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)



Spitex Voll- und Normkosten im Kanton Zurich

‘ 50. Perzentil = Normkosten Kt. ZH

50% aller Pflegeleistungen 50% aller Pflegeleistungen

Vollkosten aller beauftragten Spitex-Organisationen

S
8l
m

ooo
ooo

I
ik

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)




Spitex Voll- und Normkosten im Kanton Zurich

a) Normdefizite 2022 fiir beauftragte Spitex-Organisationen

Alle Infos auf: https://www.zh.ch/de/gesundheit/heime-spitex/pflegefinanzierung.html#-472216053

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)

Leistungsart Normkosten ! Beitrage FNormdefizite ||
(Art. 7a KLV) inkl. Zu- Versicherer |, Pro Std. * I
schlage I (exkl. MiGeL- ||

(ABV) || Zuschiage) ||

(Fr.) (Fr.) II (Fr.) |

a) Abklarung, I
Beratung und 157.97 I
Koordination I
b) Untersu- i
chung und Be- 148.42 I
handlung ,
c) Grundpflege 133.16 I

/4
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https://www.zh.ch/de/gesundheit/heime-spitex/pflegefinanzierung.html

Kostenubernahme durch Kunden/innen

Selbstbehalt

10% der Kosten oder
max. CHF 700.- pro Jahr

Franchise

CHF 300.- bis 2500.- pro Jahr

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)

Patientenbeteiligung
fiir Spitexleistungen*

CHF 7.65 pro Leistungstag
(kantonal unterschiedlich)

*ab dem 18. Lebensjahr - entfillt bei
Kostenlibernahme durch eine
Unfallversicherung sowie bei AUP

Hauswirtschafts-
leistungen (falls keine
Zusatzversicherung)

CHF 38.- pro Stunde

CHF 3.- pro Stunde Vergiinstigung
fiir RSL-Vereinsmitglieder




Uberall fiir alle
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Zusatzversicherung oder Erganzungsleistungen

Hauswirtschafts-
leistungen (falls keine
Ambulante Zusatzversicherung) Ggf. iiber AHV/IV-
Zt.J.satzversmher.u 1 Erganzungsleistungen
fur Haushaltshilfe CHF 38.- pro Stunde

CHF 3.- pro Stunde Vergiinstigung
fiir RSL-Vereinsmitglieder!

Weitere Infos unter: https://www.ahv-iv.ch/de/Sozialversicherungen/Erg%C3%A4nzungsleistungen-EL

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)


https://www.ahv-iv.ch/de/Sozialversicherungen/Erg%C3%A4nzungsleistungen-EL

Grenzen beim Leistungsangebot

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)
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Zumutbarkeit fur unsere Mitarbeitenden

(Quelle: nzz.ch)

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)

Die RegioSpitex ist berechtigt, bei
Unzumutbarkeit einen laufenden oder
anstehen den Dienstleistungseinsatz
abzubrechen bzw. abzusagen. Bspw:

- Fachliche oder medizinische Griinde

- Androhung von Gewalt oder
Gewaltauslibung

- Sexuelle Ubergriffe

- Grobe Beschimpfungen

- Eine gesundheitliche Gefahrdung von
Mitarbeitenden

- Mangelhafte Kooperation einer anderen
an der Gesamtdienst-leistung beteiligten
Person oder Organisation
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Warum kommt nicht immer die gleiche Person...?

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)

Zahlen von 2020:

* ~ 260 Einsatze pro Tag

* ~ 30 Touren pro Tag

e ~ 1000 Kunden

 ~ 200’000 KM Strecke pro Jahr
* Rund 100 Mitarbeitende

* Durchschnittliches
Arbeitspensum: ~60%
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Warum kommt nicht immer die gleiche Person...?

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)

Rahmenbedingungen:
* Toleranzzeiten

* Qualifikation

* Notfallsituationen

* Dienst- und Ferienplanung

* Teilzeitmodelle

* Auszubildende

* Fort- und Weiterbildung

* etc.



Personentransporte

Die RegioSpitex Limmattal fihrt keine
Personentransporte durch. Begrindung:

* Personentransporte zahlen nicht zu den
subventionierten Spitexdienstleistungen

* Gemass der Verkehrszulassungsverordnung
(VZV) Artikel 25 bendtigt man fir alle bezahlten
Personentransporte eine Spezialbewilligung
(sog. Chauffeur oder Taxilizenz)

* Fur Personentransporte zum Arzt oder zur
Therapie steht unter anderem der Fahrdienst
des Schweizerischen Roten Kreuzes kosten-
glnstig zur Verfligung.

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)
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Gut zu wissen...

* Einsatzzeiten im Bereich KLV A-C werden immer
auf 5 min. aufgerundet (mind. 10min.
Einsatzzeit).

* Einsatzzeiten im Bereich Hauswirtschaft werden
immer auf 15min. aufgerundet

* Auch bei hauswirtschaftlichen Einsatze muss alle
9 Monate eine Bedarfstiberprifung erfolgen

Die Pflegedokumentation und Abklarungen mit
Krankenkasse und Hausarzt etc. zahlt ebenfalls
zur Einsatzzeit

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)
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Welche Leistungen haben Vereinsmitglieder?

* CHF 3.- Ermassigung auf hauswirtschaftliche Leistungen

* Moglichkeit zur Teilnahme an der jahrlichen General-
versammlung und Mitgestaltung der Organisation

* Laufende Informationen aus dem Betrieb

* Mind. 1x pro Jahr eine gratis Veranstaltung (Spitex-Forum)
mit einem interessanten Referat

* Sie unterstlitzen eine wichtige Gesundheitsorganisation und
damit die Zukunft der integrierten Versorgung

Die Vereinsmitgliedschaft bei der RegioSpitex Limmattal kostet CHF 45.-/Jahr

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)

Mit lhrer Mitglied-
schaft tragen Sie
die Idee der , Pflege
und Unterstiitzung
zu Hause” mit.

Der Jahresbeitrag betragt CHF 45.-.
Vereinsmitglieder erhalten eine
Reduktion von CHF 3.- pro Stunde auf
hauswirtschaftliche und betreuerische
Leistungen.

Besten Dank fiir lhre Unterstiitzung.

Anmeldung als Mitglied
der RegioSpitex

Limmattal

Name

Vorname

Strasse

PLZ Ort

Telefon

Email

Datum Unterschrift
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Zircherstrasse 48, Dietikon

Tel. 043 322 30 30
Fax 043 322 30 31
info@regiospitex.ch

R e g i o S p i t e x Unsere Geschdaftsstelle ist gedffnet

Montag - Freitag

08.00 Uhr - 12.00 Uhr

Limmattal 14.00 Uhr - 17.00 Uhr

Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit!

Haben Sie Fragen?

© Manfred S. Hertach - RegioSpitex Limmattal (Januar 2022)



